
ОТЧЕТ 

о выполнении государственного задания на оказание государственных услуг  

бюджетного учреждения Омской области "Комплексный центр социального обслуживания населения "Родник" 

Ленинского административного округа" 

на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов 

за 2024 год 

 

 

Часть 1. Оказание государственной услуги (услуг). 

Раздел 1.  

 

1. Наименование государственной услуги 

Наименование государственной услуги Код государственной 

услуги/уникальный номер 

реестровой записи 

Реквизиты нормативного 

правового акта, являющегося 

основанием для оказания 

государственной услуги 

1 2 3 

Предоставление социального обслуживания в 

форме на дому  

880000О.99.0.АЭ14АА83001 Федеральный закон от 28 

декабря 2013 года № 442-ФЗ 

"Об основах социального 

обслуживания граждан в 

Российской Федерации" 

 

2. Категория потребителей государственной услуги:  

Наименование категорий потребителей (физических и 

юридических лиц) 

Основа предоставления (бесплатная, частично платная) 

1 2 

Физические лица бесплатная, частично платная 



 

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество и (или) объем государственной 

услуги. 

 

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги: 

Содержание 
государственной 

услуги 

Условия 

(формы)                    
оказания                                   

государстве

нной услуги 
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  Доля получателей социальных услуг, 

получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 

услуг, находящихся на социальном 

обслуживании в организации 

процентов 100 96 100 5 - 

 

Отчетные 
данные 

организации 

Повышение качества социальных услуг 

и эффективности их оказания 

(определяется исходя из мероприятий, 

направленных на совершенствование 

деятельности организации при 

предоставлении социального 

обслуживания) 

процентов 100 100 100 5 - 

 

Отчетные 

данные 

организации 

Удовлетворенность получателей 

социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 
процентов не менее 95 99,4 100 5 - 

 Результаты 

опросов 

потребителе

й 

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги 
процентов не менее 80 77 100 5 - 

 
Отчетные 

данные 
организации 

 



3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

Содержание 

государственной 

услуги 

Условия 

(формы)                    

оказания                                   

государстве

нной услуги 

 

Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Причины 

невыполнения 

установленных 

показателей в 

государственном 

задании 

Источник 

информации о 

фактическом 

значении 
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Численность граждан, получивших 

социальные услуги 
человек 1 200 1 148 96 10 -  6-собес 

 

Раздел 2.  

1. Наименование государственной услуги 

Наименование государственной услуги Код государственной 

услуги/уникальный номер 

реестровой записи 

Реквизиты нормативного 

правового акта, являющегося 

основанием для оказания 

государственной услуги 

1 2 3 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, 

включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг,  

социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-

трудовых услуг,  социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей  социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов,  срочных 

социальных услуг 

880000О.99.0.АЭ13АА83001 Федеральный закон от 28.12.2013  

№ 442-ФЗ "Об основах 

социального обслуживания 

граждан в Российской 

Федерации" 

 

 



2. Категория потребителей государственной услуги:  

 Наименование категорий потребителей (физических и 

юридических лиц) 

Основа предоставления (бесплатная, частично платная) 

1 2 

Физические лица бесплатная, частично платная 

 

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество и (или) объем государственной 

услуги. 

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги: 

Содержание 

государственной 

услуги 

Условия 
(формы)                    

оказания                                   

государстве

нной услуги 

 

Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Причины 

невыполнения 
установленных 

показателей в 

государственном 

задании 

Источник 

информации о 
фактическом 

значении 

показателя 

Наименование  
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  Доля получателей социальных услуг, 

получающих социальные услуги, в общем 
числе получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 

обслуживании в организации 

процентов 100 100 100 5 - 

 

6-собес,  
1-СД,  

2-УСОН 

Количество нарушений санитарного 

законодательства в отчетном году, 

выявленных при проведении проверок 

 

процентов 

 

не более 

75 

 

0 
 

- 
 

15 
- 

 

Проверки 

отсутствовали 

Удовлетворенность получателей 

социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

процентов 
не менее 

95 
99,4 100 5 - 

 Результаты 

опросов 

потребителей 

Укомплектование организации 

специалистами, оказывающими 
процентов 

не менее 
80 

77 100 
5 -  Отчетные 

данные 



социальные услуги  организации 

Повышение качества социальных услуг и 

эффективности их оказания 

(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 

деятельности организации при 

предоставлении социального 

обслуживания) 

процентов 100 100 100 5 - 

 

Отчетные 
данные 

организации 

Доступность получения социальных 

услуг в организации (возможность 

сопровождения, возможность для 

самостоятельного передвижения, а также 

доступное размещение оборудования и 

носителей информации, дублирование 

текстовых сообщений, оказание иных 

видов посторонней помощи) 

 

 

 

процентов 
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Отчетные 

данные 

организации 

 

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги: 

Содержание 

государственной 

услуги 

Условия 

(формы)                    

оказания                                   
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значении 
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Численность граждан, 

получивших социальные услуги 
человек 6 310 6320  100 10 -  

Отчетные 

данные 

организации 

 

Руководитель бюджетного учреждения Омской области  

"Комплексный центр социального обслуживания населения  

"Родник" Ленинского административного округа"                                            _____________                                                              Н.В. Дубоделова 

                                                                                                                                                                                                                        

"28" января 2025 г. 
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